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Les entreprises sont de plus en plus conscientes des risques que l'intelligence artificielle (IA) peut représenter pour 

la société, mais il reste encore beaucoup à faire. C'est la conclusion à laquelle est parvenue l'équipe Actionnariat 

actif de Robeco après trois années de dialogue actionnarial avec dix entreprises à la pointe de la technologie. 

 

 

L'IA peut offrir des avantages considérables, qu'il s'agisse 

du simple machine learning qui semble savoir ce qu'on 

veut taper sur son clavier, ou d'algorithmes plus 

complexes capables de prédire les besoins en matière de 

santé et de détecter des schémas récurrents dans le 

changement climatique. Aujourd'hui, elle est 

couramment utilisée dans tout le secteur de la 

technologie et elle s'invite souvent sans même que 

l'utilisateur le sache. 

 

Actionnariat actif 

Atténuer les risques liés à 

l’intelligence artificielle   

 

 
 Les entreprises travaillent à la rédaction de principes d'IA responsable et à la 

réduction des risques 

 Le dialogue actionnarial a été couronné de succès auprès de quatre entreprises 

sur cinq 

 Le dialogue actionnarial se poursuivra avec cinq autres entreprises au sujet de 

leur impact sociétal  
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Mais elle fait également peser de lourdes menaces sur la vie privée et la gestion des données, ou encore en matière 

de dérive du machine learning (surveillance non désirée, profilage racial ou discrimination). Et il est difficile de savoir 

où les choses en sont parce que les entreprises ne communiquent guère d'informations au sujet de leurs activités 

IA.  

 

Ce manque d'informations est l'une des raisons pour lesquelles les efforts de l'équipe Actionnariat actif ont abouti 

uniquement pour quatre des cinq entreprises figurant à son programme de dialogue actionnarial 2019-2022. Cinq 

autres cas ont été transférés au pôle ODD de l'équipe afin qu'elle poursuive le dialogue actionnarial avec ces 

entreprises concernant leur impact sociétal.  

 

Harmonisation des pratiques 

 

« Grâce à notre dialogue actionnarial, nous avons appris que les entreprises sont en train d'harmoniser 

progressivement leurs pratiques internes sur les principes de l'IA responsable », fait observer Danielle Essink, 

spécialiste du dialogue actionnarial. « De nombreuses entreprises ont formalisé des principes d'IA qui abordent des 

sujets comme l'inclusion, l'équité et la transparence. 

 

Par ailleurs, les entreprises adoptent de plus en plus une approche collaborative en contribuant activement aux 

initiatives qui visent à faire valoir la gouvernance responsable et les bonnes pratiques. Les initiatives de ce genre 

jouent un rôle déterminant pour garantir une IA digne de confiance dans l'ensemble du secteur.  

 

Cela étant, les principes éthiques ne constituent pas à eux seuls une garantie que l'IA sera développée et déployée 

de façon responsable. Les entreprises doivent se doter de mécanismes de gouvernance solides pour mettre en 

œuvre efficacement leurs principes. » 

 

Manque d'informations 

 

Un des principaux obstacles est le manque d'informations sur les dispositions que prennent réellement les 

entreprises pour répondre aux inquiétudes, mais aussi leur réticence à communiquer à ce sujet. L'IA en tant que 

technologie et l'usage qui est en fait sur les différentes plateformes restent encore entourés de secret. 

 

« Dans le cadre de notre dialogue actionnarial, nous avons observé un manque flagrant de transparence en matière 

de gouvernance et de mise en œuvre, car la plupart des informations publiées par les entreprises manquaient de 

clarté quant à la mise en pratique de ces principes dans la vie réelle et quant aux mécanismes d'équilibre des 

pouvoirs », explique Claire Ahlborn, spécialiste du dialogue actionnarial, qui a elle aussi participé au programme. 

 

« En discutant avec les entreprises, nous avons appris les spécificités de la mise en œuvre, ce qui nous a ensuite 

donné la confiance nécessaire pour valider certains objectifs. Dans ce thème, les résultats obtenus au travers du 

dialogue actionnarial sont donc fortement corrélés à la volonté de l'entreprise de communiquer de façon 

constructive. » 

 

Une croissance phénoménale en vue 

 

Selon le rapport Worldwide Artificial Intelligence Software Forecast 2022 de l'International Data Corporation, le 

marché mondial de l'IA devrait enregistrer un taux de croissance annuelle composé de 18,6 % rien qu'entre 2022 et 

2026.  
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Pourtant, Danielle Essink fait observer que les avantages potentiels de l'IA s'accompagnent de risques qui n'ont pas 

encore été pleinement étudiés, ni même totalement compris. Afin d'exploiter tout le potentiel de l'IA, les entreprises 

doivent gérer les risques que soulèvent le développement et l'utilisation de cette technologie, y compris les risques 

liés aux droits de l'homme.  

 

« Compte tenu de la vitesse à laquelle l'IA se développe, il ne fait aucun doute qu'au cours des prochaines décennies, 

cette technologie transformera notre économie et notre société d'une manière que nous ne pouvons pas imaginer », 

affirme Danielle Essink.  

 

Des changements favorables 

 

« Avec un taux de croissance pareil, l'IA pourra massivement contribuer à des changements favorables, comme la 

détection de schémas récurrents dans les données environnementales ou l'amélioration de l'analyse des données 

médicales.  

 

Dans le même temps, l'IA pourrait causer de nouveaux problèmes ou aggraver les problèmes existants si les 

entreprises ne possèdent pas une bonne compréhension des risques associés à ces technologies. Par exemple, 

l'utilisation d'algorithmes d'IA pour le profilage peut avoir des effets discriminatoires, comme des algorithmes de 

notation de crédit qui défavorisent les personnes ayant certaines origines ethniques ou vivant dans certaines 

régions.  

 

L'IA pourrait également être utilisée pour la surveillance dans les espaces publics, mais aussi sur le lieu de travail, ce 

qui mettrait en danger le droit au respect de la vie privée. De toute évidence, la nécessité d'une bonne gouvernance 

pour les systèmes d'IA se fait de plus en plus sentir afin de garantir que ces systèmes se conforment aux valeurs 

éthiques, aux normes et au nombre croissant de règlements en matière d'IA. » 

 

La réglementation prochainement adoptée  

 

Des gouvernements, des comités d'éthique, des organisations à but non lucratif, des universitaires et l'UE ont déjà 

proposé des mesures réglementaires et des politiques. En avril 2021, la Commission européenne a publié une 

proposition de législation sur l'IA. Cette législation définit clairement les exigences et obligations liées aux utilisations 

spécifiques de l'IA que doivent respecter les développeurs, les utilisateurs et ceux chargés de son déploiement.  

 

La proposition distingue quatre catégories réglementaires en fonction du niveau de risque. À une extrême, les 

systèmes d'IA identifiés comme étant à haut risque, tels que les outils d'analyse de CV qui classent les candidats à 

un poste, seront soumis à des obligations sévères, notamment des processus renforcés de gestion des risques et 

une surveillance humaine. À l'autre extrême, les systèmes d'IA présentant des risques limités resteront, dans une 

large mesure, non réglementés.  

 

« Cette pression juridique croissante autour de l'IA pourrait poser de sérieux risques réglementaires pour les 

entreprises qui ne se sont pas bien préparées à respecter ces obligations dont le nombre ne cesse d'augmenter », 

déclare Ahlborn.  
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Aligner le dialogue actionnarial sur les ODD 

 

« Parallèlement, l'alignement des technologies de l'IA sur les valeurs et principes éthiques sera essentiel pour 

promouvoir et protéger les droits de l'homme dans la société. Par conséquent, nous poursuivrons notre dialogue 

actionnarial avec un certain nombre d'entreprises du secteur technologique dans le cadre de notre thème « Dialogue 

actionnarial en faveur des Objectifs de développement durable (ODD) ». 

 

Ces dialogues sont majoritairement axés sur les droits de l'homme et l'impact sociétal, et portent sur des questions 

telles que la désinformation, la modération du contenu et la collaboration entre les parties prenantes. Nous nous 

focaliserons sur la façon dont les entreprises peuvent contribuer à l'ODD 10 (Inégalités réduites) et à l'ODD 16 (Paix, 

justice et institutions efficaces) en préservant les droits de l'homme dans le développement et l'utilisation de l'IA et 

en favorisant l'inclusion sociale, économique et politique. »   

 

Lisez l'intégralité du rapport trimestriel sur l'Actionnariat actif ici 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://assets.ctfassets.net/tl4x668xzide/4BrVVXRJOmS0r5qe19Nx2n/64d8be65a4f8a02622ed7b9621a6299f/robeco-public-engagement-report-q4-2022-en.pdf
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À propos de Robeco  

Robeco est un spécialiste international de la gestion d'actifs. L'entreprise fondée en 1929 est basée à Rotterdam, 

aux Pays-Bas, et compte 16 bureaux dans le monde entier. Leader mondial de l'investissement durable depuis 

1995, son intégration de recherches durables, fondamentales et quantitatives lui permet d'offrir aux 

investisseurs institutionnels et privés une vaste gamme de stratégies d'investissement actives couvrant un large 

éventail de classes d'actifs. Au 30 juin 2022, Robeco gérait des encours de 178 milliards d’euros, dont 

171 milliards étaient engagés dans l’intégration des critères ESG. Robeco est une filiale d'ORIX Corporation 

Europe N.V. Pour plus d'informations, consultez www.robeco.com.  
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Le présent document est exclusivement destiné aux investisseurs qualifiés. Il est distribué par Robeco Japan Company Limited,  enregistré au Japon en tant que Financial Instruments 
Business Operator, [numéro de registre le Directeur de Kanto Local Financial Bureau, n° 2780, membre de Japan Investment Advisors Association].  
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis en Corée du Sud 
La Société de gestion ne fait aucune déclaration concernant l'éligibilité des destinataires du Prospectus à l'acquisition des  Actions concernées en vertu des lois de la Corée du Sud, y 
compris, mais sans s'y limiter, la loi sur les opérations de change (Foreign Exchange Transaction Act) et ses règlements applicables. Les Actions n'ont pas été enregistrées en vertu de la 
loi coréenne sur les services d'investissement et les marchés des capitaux (Financial Investment Services and Capital Markets Act). Aucune Action ne peut être offerte, vendue ou livrée, 
ni être offerte ou vendue à toute personne ayant l'intention de l'offrir ou de la revendre, directement ou indirectement, en Corée du Sud ou à tout résident de la Corée du Sud, sauf 
dans les cas prévus par les lois et réglementations applicables de la Corée du Sud. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis au Liechtenstein 
Le présent document est exclusivement distribué aux intermédiaires financiers dûment autorisés basés au Liechtenstein (tels que les banques, les gérants de portefeuilles 
discrétionnaires, les compagnies d'assurance ou les fonds de fonds) qui n'ont pas l'intention d'investir pour leur propre compte dans le(s) Fonds figurant dans le document. Le présent 
document est distribué par Robeco Switzerland Ltd, adresse postale : Josefstrasse 218, 8005 Zurich, Suisse. LGT Bank Ltd., Herrengasse 12, FL-9490 Vaduz, Liechtenstein, agit en tant 
que représentant et agent payeur au Liechtenstein. Le prospectus, les documents d'informations clés pour l'investisseur (DICI), les statuts, les rapports annuels et semestriels du (des) 
Fonds sont disponibles auprès du représentant ou sur le site Internet.  
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis en Malaisie 
De manière générale, l'offre ou la vente des Actions n'est pas autorisée en Malaisie, sauf en cas d'exemption d'agrément ou s i l'exemption prévue par la réglementation sur les prospectus 
s'applique : AUCUNE MESURE N'EST ET NE SERA PRISE AFIN DE SE CONFORMER AUX LOIS DE MALAISIE CONCERNANT LA MISE À DISPOSITION, L'OFFRE DE SOUSCRIPTION OU D'ACHAT, 
OU L'ÉMISSION D'UNE INVITATION À SOUSCRIRE, ACHETER OU VENDRE LES ACTIONS EN MALAISIE OU À DES PERSONNES EN MALAISIE, PUISQUE L'ÉMETTEUR NE PRÉVOIT PAS DE 
PROPOSER LES ACTIONS OU DE LES SOUMETTRE À UNE OFFRE DE SOUSCRIPTION OU À INVITATION À SOUSCRIRE OU À ACHETER EN MALAISIE. NI LE PRÉSENT DOCUMENT NI AUCUN 
AUTRE DOCUMENT RELATIF AUX ACTIONS NE DOIVENT ÊTRE DISTRIBUÉS, AUTORISÉS À LA DISTRIBUTION OU DIFFUSÉS EN MALAISIE. AUCUNE PERSONNE NE DOIT PROPOSER LES 
ACTIONS OU ÉMETTRE UNE OFFRE DE SOUSCRIPTION OU UNE INVITATION À VENDRE OU À ACHETER LES ACTIONS EN MALAISIE, SAUF SI LA PERSONNE PREND LES MESURES NÉCESSAIRES 
POUR SE CONFORMER AUX LOIS DE MALAISIE.  
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis au Mexique 
Les fonds n'ont pas été et ne seront pas inscrits au registre national des valeurs mobilières, tenu par la Commission nationale des banques et des valeurs mobilières du Mexique et, par 
conséquent, ne peuvent être proposés ni vendus au public au Mexique. Robeco et tout souscripteur ou acheteur peuvent offrir et vendre les fonds au Mexique sur la base d'un placement 
privé à des investisseurs institutionnels et accrédités, conformément à l'article 8 de la loi mexicaine sur le marché des valeurs mobilières. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis au Pérou 
Le Fonds n'a pas été enregistré auprès de la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV) et est placé dans le cadre d'une offre privée. Les informations fournies à l'investisseur n'ont 
pas été examinées par la SMV. Le présent document est réservé à l'usage exclusif des investisseurs institutionnels au Pérou et n'est pas destiné à une distribution au public. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis à Singapour 
Le présent document n'a pas été enregistré auprès de l'autorité monétaire de Singapour (Monetary Authority of Singapore, « MAS »). En conséquence, il ne peut être diffusé ou distribué 
directement ou indirectement aux personnes basées à Singapour, à l'exception (i) des investisseurs institutionnels au sens de la section 304 de la SFA, (ii) des personnes concernées au 
sens de la section 305(1), ou aux personnes désignées au titre de la section 305(2), et conformément aux conditions énoncées à la section 305 de la SFA, ou (iii) des autres personnes 
concernées en vertu des conditions de la SFA ou de toute autre disposition applicable correspondante. Le contenu du présent document n'a pas été passé en revue par la MAS. Toute 
décision de participation dans le Fonds doit être prise uniquement après avoir examiné les sections concernant les considérations d'investissement, les conflits d'intérêts, les facteurs 
de risque et les restrictions de ventes s'appliquant à Singapour (telles que décrites dans la section intitulée « Informations importantes à l'attention des investisseurs de Singapour ») 
contenues dans le prospectus. Les investisseurs doivent consulter leur conseiller professionnel en cas de doute quant aux strictes restrictions applicables à l'utilisation du présent 
document, au statut réglementaire du Fonds, à la protection réglementaire applicable, aux risques associés et à l'adéquation du Fonds avec leurs objectifs. Nous attirons l'attention des 
investisseurs sur le fait que seuls les Sous-fonds figurant dans l'annexe de la section intitulée « Informations importantes à l'attention des investisseurs de Singapour » du Prospectus 
(les « Sous-fonds ») sont disponibles pour les investisseurs de Singapour. Les Sous-fonds sont déclarés comme programmes étrangers limités sous la loi Securities and Futures Act 
(chapitre 289) de Singapour (« SFA ») et font valoir les exemptions de conformité aux exigences d'enregistrement de prospectus conformément aux exemptions indiquées dans les 
sections 304 et 305 de la SFA. Les Sous-fonds ne sont pas autorisés ni reconnus par l'autorité monétaire de Singapour et les actions des Sous-fonds sont interdites à une offre à la clientèle 
de détail à Singapour. Le prospectus du Fonds n'est pas un prospectus tel que défini par la SFA. Par conséquent, la responsab ilité statutaire fixée par la SFA relative au contenu des 
prospectus ne s'applique pas. La promotion des Sous-fonds est réservée exclusivement aux personnes suffisamment expérimentées et averties pour comprendre les risques impliqués 
par un investissement dans de tels programmes, et qui répondent à certains autres critères indiqués dans les sections 304 et 305 ou à toute autre disposition applicable de la SFA et de 
la législation subsidiaire rattachée à cette loi. Il convient d'examiner attentivement si cet investissement vous convient. Robeco Singapore Private Limited détient une licence de services 
de marchés de capitaux pour la gestion de fonds émise par la MAS et est soumis à certaines restrictions de clientèle au titre de cette licence.  
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis en Espagne 
Robeco Institutional Asset Management B.V., Sucursal en España, dont le numéro d'identification est W0032687F et dont le siège social se situe à Madrid, Calle Serrano 47-14º, est 
immatriculée en Espagne au registre du commerce de Madrid, volume 19.957, page 190, section 8, feuille M-351927 et au registre officiel de la commission nationale du marché des 
valeurs mobilières (CNMV) pour les succursales de sociétés de services d'investissement de l'Espace économique européen sous le numéro 24. Les fonds d'investissement ou SICAV 
mentionnés dans le présent document sont réglementés par les autorités correspondantes de leur pays d'origine et sont enregistrés au registre spécial des institutions étrangères de 
placement collectif commercialisées en Espagne de la CNMV. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis en Afrique du Sud 
Robeco Institutional Asset Management B.V. est enregistré et réglementé par la Financial Sector Conduct Authority en Afrique du Sud. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis en Suisse 
Le(s) Fonds est/sont domicilié(s) au Luxembourg. Le présent document est distribué en Suisse exclusivement à des investisseur s qualifiés conformément aux termes définis dans la Loi 
suisse sur les placements collectifs de capitaux (LPCC). Le présent document est distribué par Robeco Switzerland Ltd, adresse postale : Josefstrasse 218, 8005 Zurich. ACOLIN Fund 
Services AG, adresse postale : Affolternstrasse 56, 8050 Zurich, agit en tant que représentant suisse du (des) Fonds. UBS Switzerland AG, Bahnhofstrasse 45, 8001 Zurich, adresse postale : 
Europastrasse 2, P.O. Box, CH-8152 Opfikon, agit en tant qu'agent payeur suisse. Le prospectus, les Documents d'informations clés pour l'investisseur (DICI), les statuts, les rapports 
annuels et semestriels du (des) Fonds, ainsi que la liste des achats et ventes réalisées par le(s) Fonds au cours de l'exercice sont disponibles gratuitement sur simple demande auprès du 
siège du représentant suisse ACOLIN Fund Services AG. Les prospectus sont également disponibles sur le site Internet.  
Informations supplémentaires relatives aux fonds/services de la marque RobecoSAM 
Robeco Switzerland Ltd, adresse postale : Josefstrasse 218, 8005 Zurich, Suisse, est titulaire d'une licence de gestionnaire d'actifs collectifs délivrée par l'autorité suisse des marchés 
financiers (« FINMA »). Les instruments financiers et stratégies d'investissement relatives auxdits instruments proposés par RobecoSAM sont généralement gérés par Robeco Switzerland 
Ltd. RobecoSAM est une marque déposée de Robeco Holding B.V. La marque RobecoSAM commercialise des services et des produits qui reflètent l'expertise de Robeco en investissement 
durable (ID). La marque RobecoSAM n'est pas considérée comme une entité juridique distincte. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis à Taïwan  
Le contenu du présent document n'a pas été passé en revue par une autorité de tutelle à Hong Kong. Si vous avez des questions sur le contenu de ce document, veuillez demander 
conseil auprès d'un professionnel indépendant. Le présent document est distribué par Robeco Hong Kong Limited (« Robeco »). Robeco est réglementé par la Securities and Futures 
Commission à Hong Kong. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis en Thaïlande 
Le Prospectus n'a pas été approuvé par l'Autorité thaïlandaise de régulation des marchés (Securities and Exchange Commission)  qui décline toute responsabilité quant à son contenu. 
Aucune offre de souscription des Actions ne sera adressée au public en Thaïlande. Le Prospectus est destiné à être lu uniquement par le destinataire et ne doit être ni transmis, ni 
distribué, ni divulgué au grand public. 



 

 

Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis aux Émirats arabes unis 
Certains Fonds mentionnés dans le présent document ont été enregistrés auprès de l'autorité fédérale de supervision des marchés financiers des Émirats arabes unis (l'Autorité). Pour 
plus d'informations sur l'ensemble des Fonds enregistrés, consultez le site web de l'Autorité. L'Autorité décline toute responsabilité quant à l'exactitude des informations contenues 
dans le présent document, ainsi que pour tout manquement éventuel à exercer ses devoirs et assumer ses responsabilités par toute personne impliquée dans le Fonds d'investissement.  
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis au Royaume-Uni 
Robeco est temporairement considérée comme agréée et réglementée par la Financial Conduct Authority. Les modalités du régime de permissions temporaires, qui permet aux 
entreprises basées dans l'EEE d'opérer au Royaume-Uni pendant une période limitée tout en cherchant à obtenir une autorisation complète, sont disponibles sur le site Internet de la 
Financial Conduct Authority. 
Informations supplémentaires à l'attention des investisseurs résidents ou établis en Uruguay 
La vente du Fonds remplit les conditions relatives à un placement privé conformément à la section 2 de la loi uruguayenne n° 18 627. Le Fonds ne doit pas être proposé ni vendu au 
public en Uruguay, sauf dans les circonstances qui ne constituent pas une offre ni une distribution au public en vertu des lois et réglementations uruguayennes. Le Fonds n'est et ne sera 
pas enregistré auprès de la Financial Services Superintendency de la Banque centrale d'Uruguay. Le Fonds correspond aux fonds  d'investissement qui ne sont pas des fonds 
d'investissement réglementés par la loi uruguayenne n° 16 774 datée du 27 septembre 1996, dans sa version modifiée. 
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